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A fűtőberendezés zománcozott és rozsdamentes acélból készült 
vízmelegítőkben történő víz melegítésére szolgál.
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Az elektromos fűtőberendezés beszerelése előtt fi gyelmesen olvassa el 
ezt a használati útmutatót és a jótállási feltételeket.

Ezek a rozsdamentes acél fűtőrésszel készült fűtőberendezések nyitott és 
zárt, zománcozott, valamint rozsdamentes acélból készült HMV tartályok víz-
melegítésére használhatóak. A fűtőelemek közvetlenül a rögzítőfejbe vannak 
forrasztva. A készülékhez 1500 mm hosszú tápkábel tartozk, dugóval.

1. Tulajdonságok
– A fűtőelem 230 V~ feszültséggel való működésre szolgál.
– A fűtőelem magnézium-anóddal védett tartályokhoz alkalmas.
– A fűtőelem csak vízszintes helyzetben működhet.

~105 mm

Ø8,5 mm

Bemerülési mélység
Működést jelző lámpa

Műanyag ház

Fűtetlen 
szakasz

Sárgaréz fej
G5/4" – SW55
G6/4" – SW60

ECO pont
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Megnevezés 1.5KW-5/4-ELX 2KW-5/4-ELX 3KW-5/4-ELX
Fűtőteljesítmény 1,5 kW 2 kW 3 kW
Névleges feszültség 230 V 230 V 230 V
Tárolóba szerelés módja 5/4" KM fejjel 5/4" KM fejjel 5/4" KM fejjel
Hőmérséklet tartomány 5–70°C 5–70°C 5–70°C
ECO pont - optimális hőm. 55°C 55°C 55°C
Bemerülési mélység 360 mm 360 mm 400 mm
Fűtetlen szakasz (nyak) ~80 mm ~80 mm ~80 mm
Védelmi fokozat IP40 IP40 IP40
Csatlakozókábel hossza 1500 mm 1500 mm 1500 mm
Nettó súly 0,81 kg 0,89 kg 0,93 kg

Megnevezés 1.5KW-6/4-ELX 2KW-6/4-ELX 3KW-6/4-ELX
Fűtőteljesítmény 1,5 kW 2 kW 3 kW
Névleges feszültség 230 V 230 V 230 V
Tárolóba szerelés módja 6/4" KM fejjel 6/4" KM fejjel 6/4" KM fejjel
Hőmérséklet tartomány 5–70°C 5–70°C 5–70°C
ECO pont - optimális hőm. 55°C 55°C 55°C
Bemerülési mélység 360 mm 360 mm 400 mm
Fűtetlen szakasz (nyak) ~80 mm ~80 mm ~80 mm
Védelmi fokozat IP40 IP40 IP40
Csatlakozókábel hossza 1500 mm 1500 mm 1500 mm
Nettó súly 0,85 kg 0,92 kg 1,05 kg

2. Telepítés
A fűtőelem beszerelését csak szakképzett szerelő végezheti. A gyártó nem 
vállal felelősséget a fűtőelem helytelen beszerelés miatti sérüléséért!

1.  Engedje le az összes vizet a tartályból. Csavarja ki a fűtőbetét beszerelé-
sére kialakított csatlakozás dugóját/záróelemét. Ennek helyére csavarja be 
a fűtőbetétet. Zárja le a mellékelt tömítéssel vagy más rendelkezésre álló 
eszközzel.

- 4 -



2.  Töltse fel a tartályt vízzel, légtelenítse ki a berendezést, és ellenőrizze a 
csatlakozás tömítettségét. A fűtőbetét felszerelésére szolgáló hüvely hosz-
sza nem haladhatja meg a 80 mm-t, hogy ne nyúljon túl a fűtőelem fűtetlen 
szakaszán. A fűtőbetét burkolatát nem szabad árnyékolni vagy hőszigetelni, 
mivel ez zavarhatja a burkolatba szerelt hőszabályozó helyes működését. 
A fűtőbetét felszerelése során ügyeljen arra, hogy a fűtőelem hossza meg-
feleljen a tartály mélységének, és ne érjen hozzá a tartály belső részeihez, 
például a hőcserélőkhöz.

3.  Helyezze az elektromos hálózati csatlakozót a védőföldeléssel ellátott al-
jzatba, amely biztosítja az alapvető tűzvédelmet.

4.  A fűtőbetét fején található hőmérséklet állító gomb segítségével állítsa be a 
víz kívánt hőmérsékletét.

3. Üzembe helyezés és működtetés
–  A fűtőbetét beépített termosztáttal rendelkezik, amely az 5-70°C hőmérsék-

let-tartományban állítható. A fűtőelem optimális és hosszú élettartamának 
elérése érdekében a hőmérséklet ne haladja meg a 60°C-ot.

–  A fűtőbetét beépített kiegészítő biztonsági hőmérséklet-korlátozóval (STB) 
rendelkezik, amely 87°C fölötti túlmelegedéstől/károsodástól védi a fűtőele-
met. A biztonsági hőmérséklet-korlátozó kioldása esetén (a fűtőelem leállítja 
a fűtést) a fűtőbetétet le kell választani a feszültségről, és meg kell vizsgálni 
a kioldás okát. A fűtőbetét újbóli bekapcsolásához távolítsa el a szabályozó 
gombját. A gomb alatt található egy nyomógomb (reset), amelyet lapos, vé-
kony csavarhúzóval kell benyomni. Helyezze vissza a gombot a helyére, és 
kapcsolja be a fűtőbetétet. Miután a víz lehűlt kb. 65°C-os hőmérsékletre, a 
fűtőbetét visszatér a normál működéshez.

–  A fűtőbetét működés közben nem igényel felügyeletet. Kemény vízzel való 
működés esetén azonban a fűtőelemet rendszeresen meg kell tisztítani a 
kazánkőtől, mivel a vízkő gátolja a hőáramlást, ami viszont növeli az energia-
fogyasztást és a fűtőelem meghibásodásához vezethet. 

–  A vízkő (kazánkő) mechanikus úton történő eltávolítása nem megengedett; 
megfelelő rendelkezésre álló szerekkel (citromsav, vízkőoldó szerek stb.) kell 
elvégezni. A mechanikus vízkőeltávolítás nyomai a garanciális igény elutasí-
tását vonhatják maguk után.

–  A tartályban lévő víz hőmérséklete a szabályozógomb segítségével állítható 
be, szem előtt tartva, hogy magasabb hőmérsékleten nő az energiafogyasz-
tás és a vízkőlerakódások kockázata. A fűtőelem optimális és hosszú élettar-
tamának elérése érdekében a hőmérséklet ne haladja meg a 60°C-ot.
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4. Üzemeltetési ajánlások, helytelen működés
–  A fűtőelem nem működtethető víz nélkül, szárazon. Ne kapcsolja be a készü-

léket addig, amíg a fűtőelem teljesen vízbe nem merül.
–  A fűtőelem nem használható más folyadékokkal, kivéve azokat, amelyekhez 

gyártva lett.
–  Ne tisztítsa a fűtőberendezést károsító, agresszív vegyi anyagokkal.
–  Ne szerelje be a fűtőberendezést olyan készülékbe, amelynek más hőforrása 

meghaladja a termosztát hőmérsékletét.
–  Más hőforrás (például központi fűtés) fűtési szezon utáni használatakor elle-

nőrizni kell a fűtőelem működésének megfelelőségét. Hibás működés esetén 
(a fűtőelem nem fűt), végezze el a 3. pont 2. bekezdésében leírt műveleteket.

5. Környezetvédelem
A termék a legmagasabb minőségű, további feldolgozásra (újrahasznosításra) 
alkalmas anyagokból és alkatrészekből készült. A használt fűtőelemet azon-
ban nem szabad a háztartási hulladékkal együtt kidobni. Ezt a tilalmat a ter-
méken vagy annak csomagolásán, valamint a használati utasításban található 
áthúzott tartály szimbólum jelzi.
A hatályos előírásoknak megfelelően az ilyen típusú elektromos készüléke-
ket, mint például a fűtőelemet, veszélyeshulladék-gyűjtőhelyre kell szállítani. 
A gyűjtés helyéről és az ártalmatlanítás módjáról az illetékes hulladékgazdál-
kodási hatóságoktól kaphat tájékoztatást.
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A 45/2014. (II. 26.) sz. Kormányrendelet szerint előírt kötelező 12 hónap jótállást (4.5 kW teljesítmény felett 2 év) biz-
tosít a Heizer Hungary Kft. (továbbiakban Magyarországi Disztribútor). A beüzemelés időpontja, csak akkor irányadó, 
ha beüzemelési jegyzőkönyv kerül kitöltésre. Fenti időtartam maximum 6 hónap raktározási idővel bővül, amennyiben 
fogyasztó nem közvetlenül a Magyarországi Disztribútortól vásárolja a terméket. A Ptk. idevonatkozó paragrafusai 
alapján Magyarországi Disztribútor kötelező jótállást vállal Magyarország területén történő beüzemelés esetén és 
az általa forgalmazott fűtőbetét termékekre, visszaszállított termékre garanciális felülvizsgálatot, jogos igény esetén 
cserét biztosítunk.

Jótállás szempontjából nem tekinthető hibának, így a jótállási kötelezettség érvényét veszti:
•  durva, hanyag kezelés, sérülések keletkezése esetén, külső mechanikai sérülési nyomok
•  ha a megengedettnél nagyobb értékeken (általában max. üzemi nyomás: 10 bar), teljesítményen üzemeltették a 

készüléket, hidraulikus ütés (kalapácshatás) következtében keletkezett kár
•  beüzemelési jegyzőkönyv hiánya, érvénytelensége vagy, a beüzemelési jegyzőkönyvön történő szabálytalan javítás, 

adatok utólagos bejegyzése. Érvénytelen a jótállás, ha a beüzemelési jegyzőkönyv nem tartalmazza a vásárlásra és 
üzembe helyezésre vonatkozó adatokat.

•  EPH-jegyzőkönyv (vagy a tároló földelésének), aláírt beüzemelési jegyzőkönyv hiánya. A tárolót földelni kell, érintés-
védelmi és főként a korrekt korrózióvédelem okán.

•  fagyás, külső időjárási, környezeti tényezőktől, elemi károktól történő károsodás esetén
•  ha a készülékhez csatlakozó épületgépészeti rendszerekből, vagy villamos hálózatból származó káros hatások 

okozták a meghibásodást (vízkőképződés, fűtővíz szennyeződés, oxigéndiffúzió, feszültség ingadozás, túlnyomás, 
szennyezett gáz, egyéb).

•  az üzemelést biztosító tároló biztonsági szerelvényeinek hiánya, biztonsági szerelvény nem megfelelő használata, 
tágulási tartály hiánya (tároló térfogatának min. 5%-a), mivel annak hiánya a biztonsági szelep folyamatos csepegé-
sét, annak szennyeződését, rendellenes működését eredményezheti

Magyarországi Diszribútor csak akkor vállal jótállást az általa forgalmazott termékekre, ha:
•  Sérült termék reklamáció esetén a termék csomagolását meg kell őrizni!
•  A készüléket az alábbiak szerint rendeltetésszerűen működtették:

-  Üres melegvíztárolóba szerelt elektromos fűtőbetétet nem szabad bekapcsolni, feszültség alá helyezni.
-  Nem szabad levenni a fedelet, amennyiben a fűtőbetét csatlakoztatva van az elektromos hálózatra.
-  Termosztát fejjel és elektromos kábellel szerelt, komplett 2 és 3 kW-os modellek nem szerelhetőek, hiba esetén 

komplett terméket cserélni kell, a tápvezetékben nem szabad 16 A feletti biztosítékot használni.
-  A melegvíztároló időszakos forgalomból történő kikapcsolásához húzza ki a dugaszt a hálózati aljzatból
-  Legalább évente egyszer ellenőrizni kell a melegvíztároló védelmét a földelés mértékének mérésével. A melegvíz-

tároló földelés nélkül történő csatlakoztatása az elektromos hálózatra az elektromos készülék, alkatrész meghibá-
sodása esetében áramütést okozhat.

-  Fagyveszély esetén tárolót, vezetékeket vízmentesíteni kell, elektromos fűtőbetétet áramtalanítani.
-  Vízkövesedés, túl kemény víz: fűtési rendszerben üzemelő fűtőbetét esetén a fűtési közeg 7-10 nk° keménységi 

fokkal kell rendelkezzen és használati víz esetén max. 14 nk° keménység megengedett. Elvízkövesedett fűtőbe-
tét, hőcserélő nem garanciális jellegű hibajelenség, azt a túl kemény használati víz vagy fűtővíz okozza, a tartály 
hőmérséklete vízkőképződés szempontjából optimálisan 50°C, mely esetben kisebb a hőveszteség és nem rakodik 
ki oly mértékben a vízkő. Legionella baktérium heti mentesítés, heti felfűtéssel javasolt, ennek szerepe még fonto-
sabb, ha a használati víz aktív szénszűrővel klórmentesítésre kerül.

-  Fűtési rendszerközeg kémhatása: a fűtővíz kémhatása semleges vagy enyhén lúgos lehet (max. 9 pH). Fűtési 
rendszerből származó korrózióra, korrózió által okozott kárért gyártó felelősséget nem vállal, a fűtési rendszerkö-
zeg elsavasodása a hőcserélő, fűtőbetét belső felületéről nagyobb méretű fémdarabok leválását okozhatja, mely 
károsíthatja a fűtési rendszer elemeit.

JÓTÁLLÁSI FELTÉTELEK
TÁROLÓBA SZERELHETŐ ELEKTROMOS FŰTŐBETÉT
/2–3 kW teljesítmény esetén 1 év; 4.5–24 kW teljesítmény esetén 2 év/
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-  Lágyított víz: 5 nk° alatti vízkeménységi értéknél a használati víz károsítja a fűtőbetétet, tartály elemeit, mivel kioldja 
a termék anyagának egyes összetevőit, ez nem jótállási hiba.

-  0-4 nk° lágyított vizű rendszerbe speciális, felületkezelt fűtőbetétet kell beszerelni.
-  Rosszul méretezett fűtőbetét, a melegvíztároló folyamatos üzemelése maximális hőmérsékleten az elektromos 

alkatrészek és a tartály gyorsabb elhasználódását okozza. 

Üzemelést biztosító tárolóra vonatkozó előírások:
-  A vízmelegítőt vízzel történő feltöltését követően lehet a fűtési rendszerhez csatlakoztatni, felfűteni (elektromos 

fűtőbetéttel vagy hőcserélőn keresztül)
-  A szerelvényben, amelybe beszereli a melegvíztárolót nem lehetnek ún. „hidraulikus ütést” keltő berendezések, pl. 

öblítő szelepként használt golyóscsap.
-  A biztonsági szelepet közvetlenül a tároló hidegvíz bekötéséhez kell beszerelni, űrtartalmilag és nyomás szem-

pontjából megfelelő típust
-  Biztonsági szelep és tároló közé semmilyen szerelvényt nem szabad szerelni (elzáró szerelvény, visszacsapó 

szelep), annak állapotát 14 naponta ellenőrizni szükséges, vigyázat forró víz távozhat a biztonsági szelepből, mely 
forrázás veszéllyel jár. A biztonsági szelepből nagy mennyiségű víz távozhat, kiömlő nyílással lefelé, nem zárt 
rendszerű vízelvezetéssel (vízelvezető tölcsér) üzemelje be.

-  A biztonsági szelep hosszú távú korrekt működése, a kalapácshatás (hidraulikus ütés) miatti tároló sérülés és 
víztakarékossági szempontból is a megfelelő tágulási tartály használata a garancia feltétele, annak membrán elő-
nyomását fél évente ellenőrizni kell. Beépítése a visszacsapó szelep és a tároló közé szükséges, elzáró szerelvény 
nélkül, esetleg kettős visszacsapó szeleppel (tág.tartály a tároló térfogatásnak min 5%, légnyomás az üstben a 
hidraulikus rendszernyomás 90%-a a légköri nyomáson üzemelő hidraulikus rendszernyomás mellett).

-  Nem szabad a melegvíztárolót megfelelően működő biztonsági szelep nélkül üzemeltetni (a biztonsági szelep 
működését rendszeresen ellenőrizni kell). Vigyázat – előfordulhat, hogy forró víz folyik ki. Túlságosan csepegő 
biztonsági szelep, amelynek oka: a) megengedettnél magasabb nyomású tápellátó víz folyamatos működése, b) a 
tápellátó víz nyomásának a rövid, hirtelen változása – nem garanciális. A cég nem felel a szelep hibás összesze-
reléséből és a telepítési hibából eredően a biztonsági szelep rossz működéséért pl. szabályozó szelep hiánya a 
hideg víz elvezető rendszerben.

-  Hidegvíz csatlakozásra, fűtési rendszerben használjon szennyfogó szűrőket.
-  A tárolót szabad hozzáférés lehetőségével kell beszerelni, elzáró szerelvényekkel.
-  A tárolóhoz csatlakoztatott csővezetéknek min. 7 bar és 100°C üzemi feltételeknek kell megfelelniük
-  Elektrokémiai korrózió miatt a tárolóhoz csatlakoztatott fém csőszakaszokat műanyag közcsavarral kell csatlakoz-

tatni a tartálytesthez.

A víz minőségéért, elszíneződéséért, benne található kémiai vegyületekért, agresszív víz által okozott termék ká-
rosodásért, vízkövesedésért gyártó nem felel. Amennyiben elszíneződött, kénszagú (kén-hidrogén) vizet tapasztal a 
tároló tisztítását, magnézium anód cseréjét követően emelje a tároló vizét tartósan 60°C fölé. Visszatérő probléma 
esetén idegen-áramú anód használatát javasoljuk (titán anód).

Minden olyan, a kötelező jótállást érintő javítás, átalakítást, amelyet nem felhatalmazott szervizek végeznek a jó-
tállás megszűnését vonja maga után (karbantartás nem tartozik ezek közé). A garanciális hiba megállapítása minden 
esetben a szerviz hatáskörébe tartozik, de forgalmazó bekért fotók alapján, sürgős esetben gyorsított eljárásban 
azonnal dönthet. A csere jogosságáról a Magyarországi Disztribútor dönt, amennyiben a Vevő nem fogadja el a már-
kaszerviz véleményét, a Magyarországi Disztribútorhoz fordulhat. Sikertelen megállapodás esetén, mindkét fél véle-
ményének közlésével jogszabályi kötelezettség alapján kikérik az illetékes minőségvizsgáló intézet állásfoglalását. A 
garanciális kötelezettségek elmulasztása esetén a Vevő joga bírósághoz fordulni vagy szavatossági felülvizsgálatot 
kérni a jogszabályban előírt költségviselés terhe mellett.
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Fűtőbetét hibák gyakori okai
–  Sajnos gyakran a csomagolás során a merülőhüvely hozzáér a fűtőszálhoz és 

az okozza a ki/be kapcsolásokat. Kérjük, fi noman távolítsa el egymástól a fű-
tőbetétet és a merülőhüvelyt kézzel, amennyiben a kontakt lehetősége fennáll.

–  Illetve a beszerelés során nem mindegy hogyan áll a fűtőbetét és merülő-
hüvely. Kérjük, ellenőrizze, hogy az érzékelő merülőhüvely az alsó részén 
legyen a fűtőbetétnek!

–  Pontkorrózió kialakulása (okai: földelés vagy dielektromos közcsavar hiánya, 
agresszív használati víz, stb.)

–  A tartály földelésének hiányában kialakuló korrózió (a fűtőbetét tövénél, a csat-
lakozásnál)

A gyári kicsomagolás után látható, hogy a merülőhüvely hozzáér a fűtőszálhoz.

Pontkorrózió kialakulása

 A tartály földelésének hiányában kialakuló korrózió
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